
※ オンライン面会のご利用は、スマートフォンへの「LINE」アプリのインストール・利用登録が必要です。

① 伊予ヶ丘のLINEアカウントを、LINEの友だちへ追加してください。

→ → より、以下のQRコードを読み取り、友だち追加をお願い致します。

　 ホーム画面 友達追加 QRコード

 読み取り

→ →

　伊予ヶ丘

② お電話でのご予約をお願い致します。「オンライン面会の予約希望」 とお伝えください。

予約電話番号：(089)983-2223

予約受付日時：9:00～17:00　月～土曜日（祝日除く）

③ ご予約の際、以下の事柄をお知らせください。

● ご入所者様氏名・ご家族様氏名

● ご家族様の電話番号

● オンライン面会の希望日（入所者1名に対して週1回まで）

※令和3年2月1日より　　土・日・祝日は実施しておりません。

● オンライン面会の希望時間（１回１５分以内）

以下４つの時間帯よりご指定ください。

①13：30～13：45　　②14：00～14：15　　③14：30～14：45　　④15：00～15：15

● ご利用中のLINEアカウント名

※ご予約後のLINEアカウント名変更はお控えください。

④ 予約日時になりましたら、担当者からLINEビデオ通話をお掛けします。

ご家族様であることを確認できましたら、ご入所者様へお繋ぎします。

伊予ヶ丘「オンライン面会」ご利用手順


